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1. INTRODUÇÃO 

A Tel Telecomunicações Ltda (“Tel”), reconhecendo seu papel fundamental na conectividade 

do país e sua responsabilidade perante o planeta, assume o compromisso com a proteção do 

meio ambiente e a promoção do desenvolvimento sustentável. 

Esta política ambiental reflete nosso entendimento de que a excelência operacional deve 

estar alinhada às melhores práticas ambientais, assegurando a minimização dos nossos 

impactos e aumento das contribuições positivas para nossa sociedade. 

 

2. OBJETIVO 

Estabelecer os princípios, diretrizes e compromissos que orientam as ações da Tel 

Telecomunicações em relação às questões ambientais, integrando-as em todas as suas 

atividades. 

Assim, tendo como finalidade a preservação do meio ambiente, adotando procedimentos 

que causem menos impacto, gerenciando os processos da empresa que necessitem o uso 

dos recursos naturais, visando sempre a redução e a exploração conscientes dos recursos. 

 

3. PRINCÍPIOS 

Para concretizar este compromisso, a Tel orienta suas ações pelos seguintes princípios: 

 Cumprimento Legal: atender e superar todos os requisitos legais, regulamentares e 

outros subscritos pela empresa aplicáveis aos nossos aspectos ambientais. 

 Melhoria Contínua: buscar constantemente a melhoria do nosso compromisso com o 

meio ambiente, na revisão dos processos que possam impactar, seja pela execução 

de ações que minimizem qualquer impacto ao meio ambiente, seja através do 

treinamento e conscientização dos colaboradores quanto ao dever de agir de acordo 

com as normativas ambientais, seja por meio da definição de objetivos e metas 

mensuráveis. 
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 Prevenção da Poluição: adoção de práticas para reduzir a emissão de GEE 

priorizando o abastecimento da frota com biocombustível, priorizando a prevenção 

da poluição. 

 Economia Circular: promover a economia circular através da reutilização, reparo, 

reciclagem e destinação ambientalmente adequada de resíduos, com ênfase em: (i) 

Logística reversa de equipamentos de clientes, especialmente as baterias; (ii) gestão 

dos resíduos de rede ( cabos e outros insumos de infraestrutura). 

 Eficiência Energética: reduzir o consumo de energia com a implantação de painéis 

foto voltaicos na maior unidade da Tel, localizada em Bauru/SP.  

 Conscientização e Engajamento: capacitar, conscientizar e engajar nossos 

colaboradores, fornecedores, parceiros e contratados para que atuem em 

conformidade com esta política. 

 Comunicação Transparente: comunicar de forma clara e transparente nosso 

desempenho ambiental às partes interessadas (colaboradores, acionistas, clientes, 

comunidade e poder público). 

 

4. ÂMBITO DA APLICAÇÃO 

Esta política aplica-se a todas as operações, atividades e serviços da Tel, incluindo todas as 

unidades administrativas, todos os colaboradores, terceiros e fornecedores que atuem em 

seu nome. 

 

5. NOSSOS COMPROMISSOS 

 Implementar o Sistema de Gestão Ambiental para prevenir e minimizar a ocorrência 

de danos ambientais praticado nas atividades. 

 Realizar o Inventário anual de emissão de GEE. 

 Reduzir o consumo de GEE através das seguintes ações: (i) aumentar o consumo do 

biocombustível na frota; (ii) investir em aquisição de veículos elétricos; (iii) Realizar 

manutenção preventiva de todos veículos da empresa. 

 Compensação de nossas emissões. 
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 Conscientizar nossos colaboradores através de comunicados, treinamentos, quanto 

ao consumo consciente de água, energia e tratamento dos resíduos gerados em 

nossas atividades. 

 Utilização de sistema gerador soltar fotovoltaico 660kWp na unidade de Bauru/SP; 

 Acompanhamento sistemático mensal de energia, com ações imediatas em caso de 

gasto excessivo. 

 Implementar a gestão resíduos de forma consciente, sempre visando o 

reaproveitamento e evitando desperdícios. 

 Promover o treinamento e conscientização de todos os colaboradores internos para 

atuarem com responsabilidade na conservação do Meio Ambiente; 

 Estabelecer canais de treinamentos e comunicação permanente das questões 

ambientais. 

 

6. RESPONSABILIDADES 

 Conselho/Administração: assegurar o apoio necessário para a implementação e 

sucesso desta política. 

 Gestão de Meio Ambiente: desenvolver, implementar, monitorar o Sistema de 

Gestão Ambiental (SGA). 

 Gestores: assegurar que a política implementada e mantida em suas respectivas 

áreas. 

 Todos os Colaboradores: é responsabilidade de cada indivíduo conhecer, 

compreender e seguir os princípios desta política em suas atividades diárias. 

 

7. REVISÃO 

Esta Política Ambiental será revisada sempre que houver necessidade de alguma alteração 

para garantir sua pertinência, adequação e eficácia. 
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HISTÓRICO DE REVISÕES 

VERSÃO DATA DESCRIÇÃO DA ALTERAÇÃO 

01 30/10/2018 Emissão. 

02 15/05/2023 Revisão geral. 

03 20/12/2024 Revisão geral. 

04 22/08/2025 Revisão geral. 

 

 

 

 

 

_____________________________________________ 

Tainara Barneschi Telles, Engenharia Ambiental (Elaboração) 

 

 

_____________________________________________ 

Roberta Alves Martins de Mello, Gerência da Área e Jurídico (Revisão) 

 

 

_____________________________________________ 

Paulo S. da Silva Girio, Administrador e Membro do Conselho (Aprovação) 

 

 

_____________________________________________ 

Luiz Alberto Siliano, Membro do Conselho (Aprovação) 

 

 

 



 

MANUAL DE PROCEDIMENTOS 

EMISSÃO VERSÃO REVISÃO 

30/10/2018 VERSÃO 04 22/08/2025 

INSTRUMENTO POL – POLÍTICA E OBJETIVOS CORPORATIVOS 

ASSUNTO POLÍTICA AMBIENTAL 

 

 

5 
 

 


