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1. INTRODUGAO

A Tel Telecomunicagdes Ltda (“Tel”), reconhecendo seu papel fundamental na conectividade
do pais e sua responsabilidade perante o planeta, assume o compromisso com a protecao do
meio ambiente e a promogao do desenvolvimento sustentavel.

Esta politica ambiental reflete nosso entendimento de que a exceléncia operacional deve
estar alinhada as melhores praticas ambientais, assegurando a minimizacdo dos nossos
impactos e aumento das contribui¢des positivas para nossa sociedade.

2. OBIJETIVO

Estabelecer os principios, diretrizes e compromissos que orientam as ac¢des da Tel
Telecomunicagbes em relagdo as questdes ambientais, integrando-as em todas as suas
atividades.

Assim, tendo como finalidade a preservacdao do meio ambiente, adotando procedimentos
que causem menos impacto, gerenciando os processos da empresa que necessitem 0 uso
dos recursos naturais, visando sempre a reducdo e a exploracdo conscientes dos recursos.

3. PRINCIPIOS
Para concretizar este compromisso, a Tel orienta suas a¢des pelos seguintes principios:

e Cumprimento Legal: atender e superar todos os requisitos legais, regulamentares e
outros subscritos pela empresa aplicaveis aos nossos aspectos ambientais.

e Melhoria Continua: buscar constantemente a melhoria do nosso compromisso com o
meio ambiente, na revisdao dos processos que possam impactar, seja pela execucdo
de acbes que minimizem qualguer impacto ao meio ambiente, seja através do
treinamento e conscientizacdo dos colaboradores quanto ao dever de agir de acordo
com as normativas ambientais, seja por meio da definicdo de objetivos e metas
mensuraveis.
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e Prevencdao da Poluicdo: adocdo de praticas para reduzir a emissao de GEE
priorizando o abastecimento da frota com biocombustivel, priorizando a prevencao
da poluicao.

e Economia Circular: promover a economia circular através da reutilizacdo, reparo,
reciclagem e destinacdo ambientalmente adequada de residuos, com énfase em: (i)
Logistica reversa de equipamentos de clientes, especialmente as baterias; (ii) gestdo
dos residuos de rede ( cabos e outros insumos de infraestrutura).

e Eficiéncia Energética: reduzir o consumo de energia com a implantacdo de painéis
foto voltaicos na maior unidade da Tel, localizada em Bauru/SP.

o Conscientizacdo e Engajamento: capacitar, conscientizar e engajar nossos
colaboradores, fornecedores, parceiros e contratados para que atuem em
conformidade com esta politica.

e Comunicagdo Transparente: comunicar de forma clara e transparente nosso
desempenho ambiental as partes interessadas (colaboradores, acionistas, clientes,
comunidade e poder publico).

4. AMBITO DA APLICAGAO

Esta politica aplica-se a todas as operacgdes, atividades e servigos da Tel, incluindo todas as
unidades administrativas, todos os colaboradores, terceiros e fornecedores que atuem em
seu nome.

5. NOSSOS COMPROMISSOS

e Implementar o Sistema de Gestdo Ambiental para prevenir e minimizar a ocorréncia
de danos ambientais praticado nas atividades.

e Realizar o Inventdrio anual de emissdo de GEE.

e Reduzir o consumo de GEE através das seguintes agdes: (i) aumentar o consumo do
biocombustivel na frota; (ii) investir em aquisicdo de veiculos elétricos; (iii) Realizar
manutencado preventiva de todos veiculos da empresa.

e Compensacdo de nossas emissoes.




MANUAL DE PROCEDIMENTOS

tel

EMISSAO VERSAO REVISAO
30/10/2018 VERSAO 04 22/08/2025
INSTRUMENTO POL - POLITICA E OBJETIVOS CORPORATIVOS
ASSUNTO POLITICA AMBIENTAL

e Conscientizar nossos colaboradores através de comunicados, treinamentos, quanto
ao consumo consciente de agua, energia e tratamento dos residuos gerados em
nossas atividades.

e Utilizacdo de sistema gerador soltar fotovoltaico 660kWp na unidade de Bauru/SP;

e Acompanhamento sistemdtico mensal de energia, com a¢des imediatas em caso de
gasto excessivo.

e Implementar a gestdo residuos de forma consciente, sempre visando o
reaproveitamento e evitando desperdicios.

e Promover o treinamento e conscientizacdo de todos os colaboradores internos para
atuarem com responsabilidade na conservacdao do Meio Ambiente;

e Estabelecer canais de treinamentos e comunicacdo permanente das questdes
ambientais.

6. RESPONSABILIDADES

e Conselho/Administracdo: assegurar o apoio necessario para a implementagdo e
sucesso desta politica.

o Gestao de Meio Ambiente: desenvolver, implementar, monitorar o Sistema de
Gestdo Ambiental (SGA).

e Gestores: assegurar que a politica implementada e mantida em suas respectivas
areas.

o Todos os Colaboradores: é responsabilidade de cada individuo conhecer,
compreender e seguir os principios desta politica em suas atividades diarias.

7. REVISAO

Esta Politica Ambiental sera revisada sempre que houver necessidade de alguma alteracao
para garantir sua pertinéncia, adequacao e eficdcia.
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HISTORICO DE REVISOES

VERSAO DATA DESCRICAO DA ALTERACAO
01 30/10/2018 Emissao.
02 15/05/2023 Revisdo geral.
03 20/12/2024 Revisdo geral.
04 22/08/2025 Revisdo geral.

Tainara Barneschi Telles, Engenharia Ambiental (Elaboracao)

Roberta Alves Martins de Mello, Geréncia da Area e Juridico (Revisdo)

Paulo S. da Silva Girio, Administrador e Membro do Conselho (Aprovacgao)

Luiz Alberto Siliano, Membro do Conselho (Aprovacgao)
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